Raamovereenkomst Onderhoud Communicatieapparatuur

De ondergetekenden:

De publiekrechtelijke rechtspersoon veiligheidsregio Gooi en Vechtstreek gevestigd te Hilversum aan de
Kamerlingh Onnesweg 148 (1223 JN) / veiligheidsregio Flevoland gevestigd te Lelystad, Gordiaandreef 101
(8233 AB), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door J.A. van der Zwan, secretaris algemeen bestuur/
commandant brandweer Flevoland (de Opdrachtgever);

en

[...] gevestigd te [...] aan de [....], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door [...] (de Opdrachtnemer).

Overwegingen

> De Opdrachtgever wenst, gedurende de periode zoals omschreven in artikel 6 van deze
Raamovereenkomst, vaste afspraken te maken met de Opdrachtnemer met betrekking tot het onderhoud
van de communicatieapparatuur door middel van het sluiten van een Raamovereenkomst.

> De Opdrachtgever heeft hiervoor een Europese openbare aanbesteding gehouden met kenmerk
VRF+VRGV2022-EA-26

> De Inschrijving die de Opdrachtnemer heeft ingediend is door de Opdrachtgever als de ‘beste
prijs-kwaliteitverhouding’ aangemerkt.

> Als gevolg daarvan heeft de Opdrachtgever de opdracht voor het verrichten van het onderhoud (definitief)
gegund aan de Opdrachtnemer.

> De Opdrachtgever en de Opdrachtnemer wensen de voorwaarden waaronder de diensten worden
verricht in deze Overeenkomst vast te leggen. De rechten en verplichtingen die in deze Overeenkomst
worden vastgelegd, zijn onlosmakelijk verbonden met de rechten en verplichtingen die zijn neergelegd in
de Bescheiden.

Partijen verklaren te zijn overeengekomen als volgt:

Artikel 1. Definities en interpretaties
Termen die in deze Raamovereenkomst, inclusief de overwegingen, met een hoofdletter beginnen en niet
(anderszins) in deze Raamovereenkomst zijn omschreven, hebben de volgende betekenis:

‘Aanbestedingswet’ betekent de wet van 24 juni 2016 tot wijziging van de Aanbestedingswet 2012 in verband
met de implementatie van aanbestedingsrichtlijinen 2014/23/EU, 2014/24/EU en 2014/25/EU, Stbl. 2016/241.
De Aanbestedingswet kan worden gedownload op wetten.overheid.nl.
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AlV VR Flevoland 2020

De Algemene Inkoopvoorwaarden Veiligheidsregio Flevoland 2020. De algemene inkoopvoorwaarden zijn van
toepassing op deze Raamovereenkomst en voor aanvullende en vervangingsopdrachten van Inventarisstukken
die onder dezelfde voorwaarden worden geleverd en zijn bijgevoegd als bijlage A bij deze Raamovereenkomst.

‘Bijlagen’ betekent de Offerte (waaronder het Prijzenblad), de Offerteaanvraag, de Nota van Inlichtingen, het
Verslag Verificatiebespreking en alle andere documenten die in het kader van deze aanbesteding zijn
vervaardigd.

‘Diensten’ betekent de diensten die het voorwerp vormen van de Raamovereenkomst. De diensten zijn
omschreven in het programma van eisen van de Offerteaanvraag.

Nadere Overeenkomst

De nadere overeenkomst, die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen de Opdrachtgever en
de Opdrachtnemer kan worden gesloten met betrekking tot het leveren van de Producten onder deze
Raamovereenkomst, overeenkomstig het orderformulier zoals aangehecht als bijlage G bij deze
Raamovereenkomst.

‘Nota(‘s) van Inlichtingen’ betekent het document of de documenten, waarin de geanonimiseerde vragen en
antwoorden met betrekking tot de Offerteaanvraag en de overige aanbestedingsdocumenten zijn vastgelegd.
De Nota(‘s) van Inlichtingen is of zijn bijgevoegd als bijlage D bij deze Raamovereenkomst.

‘Offerte’ betekent de offerte van de Opdrachtnemer die is bijgevoegd als Bijlage C bij deze Raamovereenkomst
waar tevens het Prijzenblad onderdeel van uitmaakt.

‘Offerteaanvraag’ betreft de offerteaanvraag genaamd Duikapparatuur en communicatieapparatuur en die is
bijgevoegd als Bijlage B bij deze Raamovereenkomst.

‘Partijen’ betreft de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer.

‘Prijzenblad’ betekent het Prijzenblad dat de Opdrachtnemer bij zijn Offerte heeft ingediend en die is
bijgevoegd als Bijlage E bij deze Raamovereenkomst.

‘Raamovereenkomst’ betekent de onderhavige Raamovereenkomst gesloten tussen de Opdrachtgever en de
Opdrachtnemer met het doel om de voorwaarden inzake het plaatsen van individuele opdrachten tot het
verrichten van de Diensten gedurende de looptijd van deze raamovereenkomst vast te leggen.

‘Verslag Verificatiebespreking’ betekent het verslag dat door de Opdrachtgever is opgesteld naar aanleiding
van de verificatiebespreking met de Opdrachtnemer. Het Verslag Verificatiebespreking is als Bijlage F aan deze
Overeenkomst gehecht.
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Artikel 2. Voorwerp van de Raamovereenkomst

1. Onder de voorwaarden van deze Raamovereenkomst en onder de voorwaarden van de Bescheiden,
draagt de Opdrachtgever hierbij aan de Opdrachtnemer op om gedurende de looptijd van deze
Raamovereenkomst het onderhoud aan de communicatieapparatuur te verrichten.

2. Voor reparatiewerkzaamheden die door Opdrachtnemer worden uitgevoerd, zal Opdrachtnemer vooraf
een offerte uitbrengen aan Opdrachtgever.

3. Opdrachtnemer zal voor onderhoud en onderdelenleveringen geen order- en factuurkosten in rekening
brengen.
4, De voorwaarden van deze Raamovereenkomst en de rechten en verplichtingen die zijn neergelegd in de

Bescheiden zijn integraal van toepassing en tevens van toepassing op alle aanvullende en
vervangingsopdrachten van de Product(en) en Diensten die onder dezelfde voorwaarden worden

geleverd.
Artikel 3. Van toepassing zijnde Bescheiden
1. Partijen komen uitdrukkelijk overeen dat de rechten en verplichtingen zoals neergelegd in de Bescheiden

integraal deel uitmaken van deze Raamovereenkomst.

2. Eventuele wijzigingen naar aanleiding van de nota van inlichtingen zullen verwerkt worden in de
definitieve raamovereenkomst.

3. Voor zover de Raamovereenkomst en/of de Bescheiden met elkaar in tegenspraak zijn, geldt bij de
interpretatie van de Raamovereenkomst en de Nadere Overeenkomst de navolgende rangorde, waarbij
het eerdergenoemde document prevaleert boven het later genoemde document en waarbij binnen
dezelfde categorie documenten het meest recente document prevaleert boven het minder recente
document:

(@) De Nadere overeenkomst

(b) de Raamovereenkomst

(c) het Verslag Verificatiebespreking
(d) de Nota(’s) van Inlichtingen

(e) deAlV VR Flevoland 2020

(H  het Beschrijvend Document

(@) het Prijzenblad

(h)  de Inschrijving

Artikel 4. Vergoeding en indexering

1. Ter vergoeding van het verrichten van de Diensten, ontvangt de Opdrachtnemer maximaal de tarieven
die door de Opdrachtnemer in zijn Inschrijving zijn aangeboden op het Prijzenblad (zie bijlage F) en de
prijslijst met reserve onderdelen per Product zoals vermeld onder P1 van het Prijzenblad.
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Ter vergoeding van de Diensten die zijn beschreven in een Offerteaanvraag en waartoe de
Opdrachtgever akkoord is gegaan met de Offerte, ontvangt de Opdrachtnemer de tarieven die de
Opdrachtnemer heeft aangeboden in de Offerte. Deze tarieven zijn niet hoger dan de tarieven die de
Opdrachtnemer heeft aangeboden in zijn Inschrijving.

Anders dan de in artikel 4 lid 1 en 2 genoemde tarieven is de Opdrachtgever niets aan de Opdrachtnemer
verschuldigd voor het verrichten van de Diensten uit hoofde van deze Raamovereenkomst.

De tarieven staan vast tot en met één jaar na de ingangsdatum van de Raamovereenkomst. De tarieven
kunnen vervolgens jaarlijks, voor het eerst op [datum] worden herzien.

Een eventuele herziening van de uurtarieven vindt plaats met een percentage tot maximaal het CBS-
prijsindexcijfer https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/82838ned/table?fromstatweb
SBI 2008, 24-30, 33 Metalelektro,CAO lonen per uur incl. bijzondere beloningen, 2010 = 100,

Een eventuele herziening van de materialen vindt plaats met een percentage tot maximaal het CBS-
prijsindexcijfer https://opendata.cbs.nl/statline/#/CBS/nl/dataset/83131NED/table?ts=1661346569165
CPI1 092100 Goederen voor outdoor-recreatie, 2015 = 100

Voor beide prijsherzieningen geldt dat deze te berekenen zijn op basis van de volgende formule:
Tn = To * (prijsindexcijfer [jaar T)/ prijsindexcijfer [jaar T-1])

Tn = Tarief nieuw
To = Tarief oud (het door inschrijver in zijn Inschrijving geoffreerde tarief)

De Opdrachtnemer dient uiterlijk [datum] aan de Opdrachtgever aan te tonen dat de markttarieven per
[datum] de op dat moment geldende tarieven overstijgen. Daarbij geldt te allen tijde dat de Opdrachtgever
naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid bepaalt of en met welk percentage de tarieven mogen
worden bijgesteld. Hierbij wordt een bandbreedte gehanteerd van nul procent tot maximaal het vermelde
prijsindexcijfer. Indien de Opdrachtnemer zijn tarieven wenst te herzien, brengt hij minimaal één maand
voor de gewenste aanpassingsdatum een schriftelijk voorstel uit aan de Opdrachtgever. Na schriftelijk
akkoord van de Opdrachtgever kan de prijsherziening worden doorgevoerd.

Artikel 5. Facturering

1.

De Opdrachtnemer factureert de Opdrachtgever binnen vijf kalenderdagen na afloop van een maand of
de daadwerkelijk verrichte Diensten.

De Opdrachtgever betaalt de factuur van de Opdrachtnemer binnen dertig kalenderdagen na ontvangst
van de factuur.

Een factuur dient minimaal de volgende gegevens te bevatten:

kenmerk aanbesteding: VRF+VRGV2022-EA-26
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> kenmerk Nadere overeenkomst

> datum factuur

> factuurnummer

> NAW gegevens Opdrachtnemer

> kostenplaats FAZ

> periode waarover wordt gefactureerd

> omschrijving verrichte Diensten, gespecificeerd in daadwerkelijk bestede (delen van) uren
> overeengekomen tarieven

> totaalbedrag vergoeding (exclusief btw)

> verschuldigde btw

> bank/giro rekeningnummer

> inkoopordernummer: IO wordt door Opdrachtgever bij opdracht verstrekt

1. De Opdrachtnemer zendt de factuur onder vermelding van het inkoopordernummer digitaal naar
fpc@brandweerflevoland.nl / facturen@brandweergooivecht.nl

Artikel 6. Aanvang, duur en beéindiging

1. Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan voor de duur van vier (4) jaar. De Raamovereenkomst gaat
in op 1 januari 2023 en eindigt van rechtswege op 1 januari 2027.

2. De Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om de Overeenkomst drie (3) keer onder dezelfde voorwaarden
te verlengen met een periode van twee (2) jaar. Zowel in het geval dat Opdrachtgever gebruik maakt van
deze verlengingsoptie als bij beéindiging zal de Opdrachtgever Opdrachtnemer hierover 3 maanden voor
de einddatum schriftelijk in kennis stellen.

3. Naast de gronden voor ontbinding van de Raamovereenkomst die zijn genoemd in de Algemene
Inkoopvoorden van VR Flevoland 2020, kan de Raamovereenkomst met wederzijds goedvinden op ieder
moment worden beéindigd. Partijen treden in nader overleg over de voorwaarden waaronder de
Raamovereenkomst wordt afgewikkeld.

4, Naast de gronden voor ontbinding van de Raamovereenkomst die zijn genoemd in de Algemene

Inkoopvoorwaarden van VR Flevoland 2020, is de Opdrachtgever gerechtigd deze Raamovereenkomst
met onmiddellijke ingang, zonder rechtelijke tussenkomst, door een schriftelijke verklaring aan de
Opdrachtnemer geheel of gedeeltelijk eenzijdig te beéindigen, indien:

» onvoorziene omstandigheden zich voordoen dien ontbinding van de Raamovereenkomst
rechtvaardigen;

» instandhouding van de Raamovereenkomst in redelijkheid niet van de Opdrachtgever kan worden
verlangd;

» één van de uitsluitingsgronden van artikel 2.86 Aanbestedingswet of de door de Opdrachtgever in
paragraaf 6.1 van het Beschrijvend Document van toepassing verklaarde uitsluitingsgronden van
artikel 2.87 Aanbestedingswet van toepassing is of is geworden op de Opdrachtnemer;

» Dblijkt dat de Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan de eisen die de Opdrachtgever in hoofdstuk 7
van het Beschrijvend Document heeft gesteld aan de geschiktheid van de Opdrachtnemer om deel te
mogen nemen aan de aanbestedingsprocedure;
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» blijkt dat de Opdrachtnemer niet (meer) voldoet aan de minimumeisen die de Opdrachtgever in
hoofdstuk 8 en bijlage 7 van het Beschrijvend Document heeft gesteld aan het leveren van de
Producten en het verrichten van de Diensten;

» (uit een gerechtelijke beslissing volgt dat) deze Raamovereenkomst in strijd met het (Europese)
aanbestedingsrecht is gesloten.

Artikel 7. Wettelijke eisen

De Partijen zullen alle huidige en toekomstige wet- en regelgeving en gedragscodes die van toepassing zijn of
worden op hun bedrijfsactiviteiten of op de vervulling van hun verplichtingen of op de uitoefening van hun
rechten onder of in verband met deze Raamovereenkomst en de Nadere Overeenkomsten, respecteren en in
acht nemen.

Artikel 8. Garantie
1. Opdrachtnemer garandeert tenminste tot 10 jaar na levering beschikbaarheid van essentiéle onderdelen.

2. Opdrachtnemer garandeert onderdelenlevering binnen 5 werkdagen op locatie van Opdrachtgever
gedurende 10 jaar.

3. Op de geleverde onderdelen zit tenminste 24 maanden garantie. Indien de geleverde onderdelen binnen
deze 24 maanden defect raken, zijn de vervangings- of reparatiekosten voor Opdrachtnemer.

Artikel 9. Wettelijke eisen
De Partijen zullen alle huidige en toekomstige wet- en regelgeving en gedragscodes die van toepassing
zijn of worden op hun bedrijfsactiviteiten of op de vervulling van hun verplichtingen of op de uitoefening
van hun rechten onder of in verband met deze Raamovereenkomst en de Nadere Overeenkomsten,
respecteren en in acht nemen.

Artikel 10. Algemene Inkoopvoorwaarden
1. Op deze Raamovereenkomst zijn uitsluitend de Algemene Inkoopvoorwaarden van VR Flevoland 2020
van toepassing.

2. Branchevoorwaarden en/of algemene voorwaarden van de Opdrachtnemer zijn uitdrukkelijk niet van
toepassing op deze Raamovereenkomst.

3. In aanvulling op artikel 2 van algemene inkoopvoorwaarden geldt dat indien de garantievoorwaarden van
de fabrikant van toepassing zijn dan gelden deze voor zover deze afwijkend en/of aanvullend zijn op onze
voorwaarden.

4, In afwijking van artikel 8 van de algemene inkoopvoorwaarden is in deze geen |IE-recht van toepassing.

5. In aanvulling op artikel 13 van de algemene inkoopvoorwaarden geldt dat een beroep op COVID-19 virus

in principe niet aangemerkt kan worden als overmacht.
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6. In aanvulling op artikel 14 van algemene inkoopvoorwaarden geldt dat de aansprakelijkheid is
gemaximeerd tot het bedrag waarvoor inschrijver verzekerd dient te zijn, zie ook het
aanbestedingsdocument hoofdstuk 7.3. Opdrachtnemer zal uitsluitend aansprakelijk worden gesteld
indien er aantoonbaar verwijtbare en/of directe schade optreedt. Daarnaast zal Opdrachtnemer niet
aansprakelijk worden gesteld als gevolg van niet-normaal en/of ondeskundig gebruik van de Producten.

Artikel 11. Contactpersoon
1. Alle communicatie over deze Raamovereenkomst dient te geschieden via de volgende contactpersoon
van de Opdrachtgever:
» Naam contactpersoon: [....]
» E-mail: [...]
» Telefoon: [...]

1. Alle communicatie over deze Raamovereenkomst dient te geschieden via de volgende contactpersoon
van de Opdrachtnemer:
» Naam contactpersoon: [...]
»  E-mail: [...]
» Telefoon: [...]

Artikel 12. Rapportages en evaluaties
1. Opdrachtnemer verschaft automatisch en dus zonder expliciet verzoek daarom door Opdrachtgever, na
afronding van de werkzaamheden een keuringsformulier, dit mag digitaal verstrekt worden.

2. Opdrachtnemer levert een meerjarenplanning aan van de jaarlijks uit te voeren werkzaamheden met
daarin een overzicht van het onderhoud in een betreffend jaar met vermelding van de kosten.

3. Het evaluatiegesprek zal het eerste jaar eens per kwartaal plaatsvinden. Na het eerste jaar zal de
frequentie teruggebracht worden naar twee keer per jaar. Opdrachtnemer neemt het initiatief voor de
evaluatie en zorgt voor verslaglegging.

4. Tijdens de evaluatiegesprekken komen de volgende punten aan de orde:
- Kosten per periode voor onderhoud/reparatie;
- Reactie- en uitvoeringstijd en per reparatie;

- Aantal werkplaatshezoeken en service op locatie;
- Wat verder ter tafel komt.

Artikel 13. Integriteitsverklaring

Opdrachtnemer verklaart dat hij ter verkrijging van de Opdracht personeel, ondergeschikten of hulppersonen
van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen aanbieden of doen geven. Hij zal dat ook
niet alsnog doen teneinde dergelijke personen te bewegen enige handeling te verrichten of na te laten.
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Artikel 14. Wijzigingen

Wijzigingen in deze Raamovereenkomst kunnen uitsluitend tussen de Opdrachtgever en Opdrachtnemer
worden overeengekomen. De overeengekomen wijzigingen zullen in de vorm van een door beide Partijen
ondertekende bijlage aan deze Overeenkomst worden toegevoegd.

Artikel 15. Onvoorziene omstandigheden
Indien zich voorvallen en/of omstandigheden voordoen waarin deze Raamovereenkomst niet voorziet, zullen
Partijen naar de geest en bedoeling van deze Raamovereenkomst handelen.

Artikel 15. Onderaanneming (indien van toepassing)

1. Opdrachtnemer is de hoofdaannemer en heeft voor de uitvoering van de opdracht de volgende
onderaannemers ingeschakeld: [naam/namen onderaannemer(s)]

2. Het door de Opdrachtnemer inschakelen van andere onderaannemers voor de Leveringen en Diensten
geschiedt uitsluitend mits daartoe schriftelijk toestemming is verkregen van Opdrachtgever.

3. In geval van onderaanneming is de Opdrachtnemer volledig aansprakelijk voor alle afspraken die volgen
uit de Raamovereenkomst.

4, Het is de Opdrachtnemer toegestaan om na toestemming van Opdrachtgever, gebruik te maken van de
inzet van medewerkers die in dienst zijn van een onderaannemer. ledere inzet mag binnen de
Raamovereenkomst niet meer dan 50% bedragen. Verder gelden de volgende eisen voor deze inzet van
onderaannemers:

» De onderaannemer dient te voldoen aan de eisen voor wat technische kwalificaties zoals die gelden
voor de Opdrachtnemer;

« De in te zetten medewerkers voldoen aan de eisen die zijn gesteld in de Offerteaanvraag;

« Uitzonderingen op het bovenstaande kan uitsluitend, met toestemming van Opdrachtgever.

5. De Opdrachtnemer blijft te alle tijden verantwoordelijk en aansprakelijk voor de juist naleving van de wet-
en regelgeving op het gebied van het inzetten van personeel bij derden.

Artikel 16. Geschillen, forum- en rechtskeuze
1. Partijen verplichten zich om, indien er geschillen ontstaan omtrent de uitleg van de Raamovereenkomst
of de bepalingen van deze Raamovereenkomst, dan wel over de uitvoering van de Raamovereenkomst,
met elkaar in overleg treden, waarbij zal worden getracht dergelijke geschillen in der minne te
beslechten.

2. Voor de kennisneming van geschillen die niet in der minne worden beslecht, is de Rechtbank Midden-
Nederland, locatie Lelystad, bij uitsluiting bevoegd, tenzij dwingend recht anders voorschrijft.

3. Op deze Raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing.

4. Toepasselijkheid van het Weens Koopverdrag 1980 is uitgesloten.
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ALDUS ondertekend en in tweevoud opgemaakt in [®] op [® 2022].

Opdrachtgever Opdrachtnemer
[naam] [naam]
[functie] [functie]
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Bijlage A
AlIV VR Flevoland 2020
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Bijlage B
Beschrijvend Document
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Bijlage C
Inschrijving
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Bijlage D
Nota(s) van Inlichtingen
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Bijlage E
Prijzenblad
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Bijlage F
Verslag Verificatiebespreking
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Bijlage G
Nadere overeenkomst
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